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Sitges, 5 de juny de 2018 
 
 
 
 
 

INFORME RESOLUCIÓ ADJUDICACIÓ  
PER A LA CONTRACTACIÓ PER PROCEDIMENT OBERT PER A LA PRESTACIÓ 
DEL SERVEI DE TICKETING PER AL SITGES’2018 - FESTIVAL INTERNACIONAL 

DE CINEMA FANTÀSTIC DE CATALUNYA 
 
 
 
 
Vist que en data 25 de maig, dins del termini exigit, l’ empresa Manantial de Ideas S.L. 
presenta informe justificatiu de la viabilitat de l’oferta econòmica sol·licitada pel  
secretari de la Fundació - Sitges Festival Internacional de Cinema de Catalunya.  
 
Atès l’esmentat informe justificatiu, el Sr. Frederic Lloveras resolt el següent: 
 
 
 
“INFORME SOBRE LA JUSTIFICACIÓ DE VIABILITAT DE LA OFERTA DE MANANTIAL DE 
IDEAS  
 
 
ANTECEDENTS  
 
L'empresa MANANTIAL DE IDEAS va presentar una oferta per al servei de Ticketing del 
festival 2018.  
A la vista del contingut econòmic respecte de les altres ofertes presentades, es va requerir per 
tal que justifiqués la viabilitat de l'oferta.  
L'empresa ha presentat un informe en el qual explica les raons per les quals creu que l'oferta és 
viable.  
 
 
CONSIDERACIONS.  
 
La licitadora emet un informe en el qual explica els costos de gestió del servei.  
L’únic element concret es que diu que s'utilitzaran els servidors d' Amazon, però no concreta 
quin és el preu d'utilitzar aquests servidors ni les característiques tècniques, capacitat, etc.  
Detalla el lloguer d'equips informàtics, però els elements oferts son de baixa potència i els 
tècnics hauran de determinar si seran suficients per a atendre la voluminosa demanda del 
festival.  
Pel que fa a incidències, preveu una incidència cada 200 entrades, cosa que haurien 
d'examinar els tècnics si està ben valorat.  
En la resta de cassos no aporta justificacions externes que acreditin que els preus unitaris que 
aplica als costos siguin realment els que aplica, i per tant la justificació és una mera 
especulació interna, feta amb bona intenció, però amb un suport insuficient que acrediti la 
viabilitat de l'oferta.  
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Per tant, entenem que la justificació està formalment presentada, però ofereix molts dubtes 
quant a la realitat dels costos i sobretot a la suficiència dels elements ofertats respecte del 
volum i exigències del Festival. 
 
Caldrà doncs que els tècnics analitzin amb detall la oferta per tal de valorar si és adequada a 
les necessitats del festival.  
 
CONCLUSIO: La oferta es pot considerar formalment justificada, però caldrà que els tècnics 
facin una valoració de la viabilitat del seu contingut i dels elements que proposa respecte de les 
necessitats del festival.  
 
Barcelona, 28 de maig de 2018 
 
 
 
 

 
El Secretari,Frederic LLoveras Homs” 
 
Atès l’informe, els tècnics procedeixen a valorar la documentació presentada per les 
empreses licitadores. 
 
 
Valoració de les ofertes de les empreses licitadores, detallades en l’acta de 
l’obertura del SOBRE B. 
 
D’ acord amb els criteris d'adjudicació descrits en la clàusula tretzena del Plec de 
Clàusules Administratives, s’ atorga la puntuació corresponent tant a la valoració 
econòmica com a la valoració tècnica. 
La puntuació obtinguda per cadascuna de les empreses presentades es detalla en la 
taula que es presenta a continuació: 
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DESCRIPCIÓ PUNTUACIÓ MÀXIMA 4TICKETS/IMPRONTA MANANTIAL DE IDEAS

1. VALORACIÓ ECONÒMICA 80 punts 70 punts 80 punts

2. VALORACIÓ TÈCNICA

Mòdul de Vendes 10 punts 10 punts 8 punts
Mòdul d'acreditacions 10 punts 10 punts 7 punts
Mòdul d'invitacions 10 punts 10 punts 5 punts
Mòdul Control d'accés i integració amb CRM 10 punts 10 punts 8 punts

SUBTOTAL 40 punts 40 punts 28 punts

2.1 DISSENY DE L'APLICACIÓ EN RELACIÓ A LA FACILITAT D'ÚS

Sistema de seguretat per a l'apertura de 
venda 6 punts 6 punts 6 punts
Integració amb canals de venda 1 punt 1 punt 1 punt
Servei de guàrdia telemàtic als compradors 1 punt 1 punt 1 punt
Donar d’alta la programació 4 punts 4 punts 2 punts
Equip de treball i assistència tècnica 4 punts 4 punts 3 punts
Sistema integrat amb la pasarel.la de 
pagaments i anul·lacions des del sistema de 4 punts 4 punts 4 punts

SUBTOTAL 20 punts 20 punts 17 punts

3. Coherència de la planificació en relació a 
la seguretat en el funcionament de 5 punts 5 punts 5 punts
4. Suport i manteniment. Resolució 
d’incidències 3 punts 3 punts 2 punts
5. Millores en relació a les actualitzacions 
del sistema i material 2 punts 2 punts 1 punt

SUBTOTAL 10 punts 10 punts 8 punts

TOTAL 150 punts 140 punts 133 punts

 
 
La suma total de les valoracions, tant econòmiques com tècniques, segons la taula, és 
la següent: 
 
 

1. MANANTIAL DE IDEAS, S.L. NIF: B26450932:   133 punts 
 
 

2. 4 TICKETS SL IMPRONTA SOLUCIONES SL UNION TEMPORAL DE 
EMPRESAS, LEY 18/1982. NIF:U66586074:    140 punts 
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Atès que segons la puntuació esmentada, l’ empresa 4 TICKETS SL IMPRONTA 
SOLUCIONES SL UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/1982. és l’empresa 
licitadora que ha presentat l’oferta més avantatjosa en el seu conjunt, en data 5 de 
juny se li requereix la INFORMACIÓ SOBRE L’ACREDITACIÓ DOCUMENTAL 
PRÈVIA A L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE, descrita als Plec de Clàusules 
Administratives.  
 
I per deixar constància, se signa el present informe en el lloc i la data indicats a 
l’encapçalament.  
 
El  President,              La Secretària,  

   
Xavier DURAN MUÑOZ                                Nadia MENDIOLA BELMONTE 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


