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ACTA D’OBERTURA D’OFERTES (SOBRE UNIC) PER A LA CONTRACTACIO PER
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT DELS SERVEIS DE GESTIO | ASSISTENCIA
EN VIATGES PER A LA FUNDACIO SITGES, FESTIVAL INTERNACIONAL DE
CINEMA DE CATALUNYA (EXPEDIENT NUM. 6/2023).

Quan sén les 11:00 hores del dia 7 de juliol de 2023, es reuneix telematicament la Mesa
de Contractacié del procediment de referéncia, dins el termini maxim de vint dies previst
en l'apartat L del Quadre de Caracteristiques del contracte, per procedir a 'TOBERTURA
DEL SOBRE UNIC, QUE CONTE LA DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA | LA
PROPOSTA AVALUABLE _ MITJANCANT _L’APLICACIO DE __FORMULES
AUTOMATIQUES, PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE GESTIO |
ASSISTENCIA EN VIATGES PER A LA FUNDACIO SITGES, FESTIVAL
INTERNACIONAL DE CINEMA DE CATALUNYA.

D’acord amb alld establert a 'anunci de licitacié i a I'apartat L del Quadre-Resum de
Caracteristiques del Procediment de Licitacid, en aquesta sessié d’obertura de sobres
no ha assistit cap representant de les empreses licitadores, estant present Unicament
els seglients assistents:

Presideix:

e Monica Garcia Massagué — Directora General de la Fundacié Sitges, Festival
Internacional de Cinema de Catalunya.

Vocals:

e Natalia Rey-Joly Ripoll — Responsable del Departament d’Administracié de la
Fundacio Sitges, Festival Internacional de Cinema de Catalunya.

Assessor juridic i secretari:

e Jaume Marfa Badaroux.
Suport administratiu:

e Cristina Solé Pujante — Coordinadora del Departament d’Administracié de la
Fundacio Sitges, Festival Internacional de Cinema de Catalunya.

Per tractar-se d’un procediment obert simplificat, la licitacio va ser publicada en data 20
de juny de 2023 en el Perfii de Contractant del web de la Fundacio
(sitgesfilmfestival.com), segons es despren de I'expedient, i han presentat proposicio,
dins del termini d’admissiod, els segulents licitadors:

SEKAI CORPORATE TRAVEL, SLU, operant sota la marca comercial BCD
meetings & events, amb NIF: B-57986846.

Es constata, a més, que no s’ha rebut cap més comunicacid d’enviament de
proposicions per correu ordinari, motiu pel qual es pot procedir a 'obertura, en tant que
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qualsevol oferta que arribés amb posterioritat per aquesta via no podria ser admesa
d’acord amb alld establert en 'apartat K del Quadre de Caracteristiques.

Es detalla a continuacié la documentacié presentada per 'empresa licitadora:

Documentacié administrativa i Proposta avaluable mitjangant I’aplicacio de

formules automatiques

- Annex Num.1: Declaracié responsable.

- Annex NUm.1-A: Declaracié responsable sobre no concurrencia de prohibicions

de contractar.

Un cop revisada i qualificada la documentacié administrativa, es considera que aquesta
ha estat presentada de manera completa i correcta, per la qual cosa, no escau fer cap

requeriment als licitadors.

Seguidament, es procedeix a la lectura de la proposicié econdmica i dels aspectes

tecnics subjectes a una valoracié automatica.

- Annex NUm. 2: Proposta economica.
Oferta economica:

Preu unitari anual per comissioé:

Concepte Comissié IVA Total
Emissi6 de bitllets aeris / cada bitllet (per trajecte)

Nacionals 8.-€ 1,68.-€ | 9,68.-€
Internacionals: clase turista 8.-€ 1,68.-€ | 9,68.-€
Internacionals: clase business 8.-€ 1,68.-€ | 9,68.-€
Emissié de bitllets de tren/ cada bitllet (per trajecte) 2,5.-€ 0,53.-€ | 3,03.-€
Gestié canvis/anul-laci6 aeri / cada bitllet (per | 5.-€ 1,05.-€ | 6,05.-€
trajecte)

Gestio canvis/anul-lacié tren / cada bitllet (per | 2,5.-€ 0,53-€ 3,03.-€
trajecte)

Emissi6 de targetes d'embarcament / cada una 0.-€ 0.-€ 0.-€
Reserva de seient / cada seient 0.-€ 0.-€ 0.-€
Gesti6 d'equipatge / cada passatger 0.-€ 0.-€ 0.-€
Contractacié de cotxes de lloguer / cada vehicle 0.-€ 0.-€ 0.-€
Reserves hotel / cada una 0.-€ 0.-€ 0.-€

- Annex NOm.5: Qualificacio professional de I'equip de treball. Persones
assignades a I'execucio del contracte: 5 persones.

Experiéncia del responsable: 25 anys.
Experiéncia de la resta del personal: 13 anys.
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- Annex NUm.6: Nombre de persones diplomades en turisme que compondran
I'equip de treball: 4 persones.

- Annex NUm.7: Serveis addicionals de suport al client.

1.

Sistema d’alertes: aplicacié que informi a la Fundacié i al viatger de
gqualsevol incidéncia (vagues, cancel-lacions, retards i qualsevol altra

incidéncia técnica, politica o0 meteorologica....):

Si (Sistema “CloudBCD Alertas)

Aplicacié informatica on-line web que permeti poder explotar les dades de
I'activitat:

Si (“Consultoria e Informes de Gestion”)

Aplicacié informatica que permeti fer el seguiment de la tramitaci6 i de la

facturacié del viatge contractat:

Si (“Consultoria e Informes de Gestion”)

- Annex Num. 8: Acord de nivell de servei (Service Level Agreement: SLA):

Sl | NO | Servei Expectativa | KPI Forma de mesura
X Resposta telefonica 15 segons Més  del [Informe de
95% monitoritzacio
X Justificant de recepci6 de Abans de 30 | Més  del Informe de
correu electronic minuts 95% monitoritzacio
X Comptes i precisio de la 100% Més del |Informe del compte de
factura 95% clients amb factures
associades
X Reconeixement de gestié 100% Més del |Informe sobre la gestig
de reclamacions/resoluci6 95% de les
d'incidéncies dins les 24 reclamacions/resoluci6
hores d'incidéncies

- Annex Num. 9: Disponibilitat horaria de I'equip de treball assignat. Hores
addicionals: 1

Copia en format digital de la informaci6 continguda en aquest sobre.

Un cop avaluada l'oferta econdmica i la resta de criteris automatics presentats per
'empresa licitadora, la Mesa de Contractacié considera que I'empresa SEKAI
CORPORATE TRAVEL, SLU ha presentat la seva proposicié complint amb les
especificacions descrites en el Plec de Clausules Administratives Particulars i en el Plec
de Prescripcions Técniques de la licitacid per procediment obert dels SERVEIS DE
GESTIO | ASSISTENCIA EN VIATGES PER A LA FUNDACIO SITGES, FESTIVAL
INTERNACIONAL DE CINEMA DE CATALUNYA (expedient nim. 6/2023).
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Per tant, en la mesura en qué és I'inica oferta presentada, és la que presenta una millor
relacié qualitat-preu.

Consequentment, s’informara a I'empresa licitadora que la Mesa de Contractacio
formula la proposta d’adjudicacio en favor de 'empresa SEKAI CORPORATE TRAVEL,
SLU i, seguidament, SE LA REQUEREIX pergué aporti en un termini maxim de SET
(7) dies habils, a comptar des de la recepcid del requeriment, la documentacio indicada
en la CLAUSULA 11.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES, punt 6 del Plec de
Clausules Administratives Particulars de I'esmentat expedient, als efectes de comprovar
que l'empresa esta degudament constituida, el signant de la proposicid ostenta
'apoderament suficient per formular I'oferta i no esta incurs en cap prohibicié per
contractar.

En aquest sentit, es fa constar expressament que de no complimentar-se el requeriment
en el termini assenyalat, es podra entendre que el licitador ha retirat la seva oferta i
s’estara a allo disposat a I'article 71.2 de la LCSP.

| no havent més assumptes a tractar, la Presidenta aixeca la sessio essent les 11:30
hores del dia que encapcala aquesta acta, de quin contingut DONO FE.

La Presidenta, Assessor juridic i secretari

/| var: Gesorosez

-' s Honorat, 31-34
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Monica GARCIA MASSAGUE Jaume MARFA BADAROUX

Sitges, 07 de juliol de 2023
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